Handelsbetingelser

Navn: Min Juraguide

Adresse: Co/Louise Kragh Ottesen, Rygard Park 30, 9400 Ngrresundby
Mail: kontakt@minjuraguide.dk

CVR-nr.: 45243966

1. Anvendelse
Handelsbetingelserne er gaeldende for alle aftaler indgaet mellem Min Juraguide og erhvervskunder, offentlige
institutioner eller andre med registreret CVR-nr. (kunden) i forbindelse med keb af radgivning eller booking af oplaeg.

2. Aftaler mellem virksomheden og Min Juraguide
Dette afsnit regulerer de aftaler der indgas mellem kunden og Min Juraguide

2.1. Booking af radgivning
Aftalen er bindende nar kunden har modtaget en ordrebekraeftelse fra Min Juraguide

2.1.1. Ansvarsfraskrivelse

Radgivning fra Min Juraguide gives pa baggrund af de oplysninger kunde stiller til radighed. Kunden forpligter
sig til at give korrekte oplysninger forud for radgivningen.

Radgivningen er vejledende og kan ikke erstatte juridisk radgivning fra en advokat.

Min Juraguide kan ikke holdes ansvarlig for skonomiske tab, krav eller konsekvenser, direkte eller indirekte,
som fglge af brugen af den givne radgivning. Det er altid kundens ansvar at vurdere, hvordan radgivningen
anvendes i din konkrete situation.

Min Juraguide bestraeber sig pa at give korrekt og opdateret information, men tager forbehold for fejl,
aendringer i lovgivningen og individuelle fortolkningsspargsmal.

Ansvarsfraskrivelsen gaelder ikke i tilfeelde af grov uagtsomhed eller forseet fra Min Juraguides side.

2.1.2. Fortrolighed og rettigheder
Min Juraguide behandler alle oplysninger fra kunden fortroligt og videregiver dem ikke til tredjepart,
medmindre det kraeves ved lov eller efter aftale med kunden.

Rettighederne til materialer, som kunden udleverer til brug i radgivningen, forbliver kundens. Det er kundens
ansvar at sikre, at vedkommende har de ngdvendige rettigheder til det materiale, der anvendes som grundlag
for radgivningen. Min Juraguide er ikke ansvarlig for eventuelle kraenkelser af tredjemands rettigheder.



Ved udarbejdelse af guides og andet materiale i forbindelse med radgivningen overgar rettighederne til kunden
til brug i dennes virksomhed. Guides og materialer ma dog ikke anvendes kommercielt af kunden, medmindre
kunden har kebt retten hertil eller har faet skriftligt samtykke fra Min Juraguide.

Min Juraguide forbeholder sig retten til at anvende generelle principper og ikke-kundetilpasset viden fra
radgivningen i fremtidigt arbejde, uden at dette indebaerer en kraenkelse af kundens fortrolige oplysninger.

2.1.3. Aflysning fra kunden

Hvis kunden aflyser en radgivning mindre end 24 timer for den aftalte tid, vil kunden blive faktureret 50 % af
den oprindeligt aftalte pris. Dette geelder dog ikke, hvis det er muligt at aftale et nyt tidspunkt for radgivningen
inden for en rimelig tidsramme.

Ved aendring eller aflysning fra kunden skal der gives skriftlig meddelelse til mail kontakt@minjuraguide.dk

2.14. Aflysning fra Min Juraguide

| tilfeelde af aflysning fra Min Juraguide mindre end 24 timer far den aftalte tid, kan kunden ikke gare krav pa
erstatning hvis kunden tilbydes en ny tid inden for en rimelig tidsramme. Hvis kunden ikke @nsker den nye tid,
vil den oprindelige aftale blive betragtet som aflyst, og aftalen er annulleret.

2.2. Booking af oplaeg
Aftale om booking er bindende nar kunden har modtaget ordrebekraeftelse

2.2.1. Aflysning eller aendringer fra kunden

Det er muligt ved individuel aftale, og i det omfang det er muligt, at flytte en aftale til et andet tidspunkt.
Forespargsel for aendringer skal ske senest 14 dage for den aftalte dato.

Er det ikke muligt at indga aftale om aendring, vil eendringen blive behandlet som en aflysning.

Ved aendring eller aflysning fra kunden skal der gives skriftlig meddelelse til mail kontakt@minjuraguide.dk
Aflyses der ikke pa mail, vil kunden blive faktureret som var der afholdt et oplaeg.

2.2.1.1. Fakturering ved aflysning fra kunden
Ved afbud mellem 2 og 3 uger for afholdelse, faktureres kunden 20 % af belgbet pa ordrebekraeftelsen

Ved afbud mellem 48 timer og 2 uger fgr afholdelse, faktureres kunden 50 % af belgbet pa

ordrebekraeftelsen

Ved afbud mindre end 48 timer for afholdelse, faktureres kunden 100 % af belgbet pa ordrebekraeftelsen

2.2.2. Aflysning eller aendringer fra Min Juraguide


mailto:kontakt@minjuraguide.dk

| det tilfeelde at Min Juraguide ma aflyse opleeg, vil kunden straks blive informeret med henblik pa at indga en
aftale om en aendring. Er dette ikke muligt vil kunden fa refunderet evt. forudbetalt belgb.

| tilfeelde af aflysning fra Min Juraguide mindre end 24 timer far den aftalte tid, kan kunden ikke gare krav pa
erstatning hvis kunden tilbydes en ny tid inden for en rimelig tidsramme. Hvis kunden ikke ensker den nye tid,
vil den oprindelige aftale blive betragtet som aflyst, og aftalen er annulleret.

2.2.3. Praktiske forhold, ansvar og rettigheder
Praktiske forhold:
Kunden er ansvarlig for at stille ngdvendigt udstyr og faciliteter til radighed i henhold til de aftalte krav (fx

projektor, lydanlaeg, etc), medmindre andet er aftalt.

Ansvar:

Min Juraguide kan ikke holdes ansvarlig for skonomiske tab, krav eller konsekvenser, direkte eller indirekte,
som falge af brugen af indhold fra det givne oplaeg. Det er altid kundens og deltagernes ansvar at vurdere,
hvordan indholdet i oplaegget anvendes i din konkrete situation.

Min Juraguide bestraeber sig pa at give korrekt og opdateret information, men tager forbehold for fejl,
aendringer i lovgivningen og individuelle fortolkningsspargsmal.

Rettigheder:
Oplaeggets indhold er udviklet specifikt til det givne oplaeg og ma ikke kopieres, optages, distribueres,

videredeles eller genbruges uden skriftlig tilladelse fra Min Juraguide.

3. Priser og betalingsbetingelser

Alle priser opgivet er uden moms

Prisen for radgivning med kunden oplyses forud for aftalens indgaelse, og fremgar af det tilbud der sendes til kunden
samt af ordrebekraeftelsen.

Er der uoverensstemmelse mellem prisen i det afgivne tilbud og ordrebekraeftelsen er det prisen i tilbuddet der er
gaeldende, med mindre prisen her er udtryk for en dbenlys fejl.

Prisen for opleeg oplyses forud for aftalens indgaelse, og fremgar af det tilbud der sendes til kunden samt af
ordrebekraeftelsen.

Efter modtagelse af ordrebekraeftelsen fremsendes en faktura der daekker 50 % af den samlede pris, der deekker over
de omkostninger der er ved forberedelse til oplaeg.

3.1. Betalingsbetingelser

Betalingsfrist er 5 hverdage efter modtagelse af den enkelte radgivning.

Betalingsfrist for forudbetaling ved booking af oplaeg er 5 hverdage efter modtagelse af ordrebekraeftelsen
Betalingsfrist for det resterende ved booking af oplaeg er 3 hverdage efter afholdelse af oplaeg



3.2. Misligholdelse med betaling

Ved manglende eller forsinket betaling vil der blive opkraevet morarenter 30 dage efter betalingsfristen og frem til
betaling sker, savel som vil blive opkraevet et rykkergebyr pa 100 kr. pr. rykker for forsinket betaling, jf. Renteloven.
Manglende betaling kan medfare overgivelse til retlig inkasso, hvor der yderligere opkreeves inkassoomkostninger.

Ved manglende betaling forbeholder Min Juraguide sig retten til at ophaeve aftalen med kunden. En ophaevelse af
aftalen kan medfgre at Min Juraguide har ret til erstatning efter gaeldende regler.

4. Fortrydelse
Der ydelse ikke fortrydelsesret ved booking af radgivning eller booking af oplaeg.

5. Force majeure

| tilfelde af force majeure, i form af strejke, lockout, brand, oversvemmelse, krigstilstand, ind- og udferelsesforbud,
myndigheders foranstaltninger, tyveri, haerveerk, epidemier, pandemier eller lignende haendelser som Min Juraguide
ikke har kontrol over, er Min Juraguide berettiget til at udskyde eller annullere mgder om radgivning og opleeg. | sddanne
tilfaelde kan kunden ikke fa refunderet sin betaling, kraeve erstatning eller fremsaette andre krav mod Min Juraguide,
medmindre andet er aftalt.

6. Behandling af personoplysninger
Her henvises til privatlivspolitik for Min Juraguide.

7. fEndringer

Min Juraguide forbeholder sig retten til at zendre priser og handelsbetingelser nar det er ngdvendigt, herunder i tilfzelde
af lovaendring, regulering eller praksis.

fEndring i priser vil ikke fa indflydelse pa allerede indgaede aftaler.

8. Vaerneting og lovvalg

Geeldende handelsbetingelser, og aftaler indgaet mellem kunden og Min Juraguide er underlagt dansk ret. Enhver tvist
der matte opsta mellem parterne skal i forste omgang forsages last igennem forhandling eller mediation. Er dette ikke
muligt, skal tvisten afgeres ved Aalborg Byret.

9. lkrafttraedelse
Handelsbetingelserne traeder i kraft pr. marts 2025



